PRIVATLIVSPOLITIK

Senest opdateret: 12. maj 2026

1. DATAANSVARLIG

Den dataansvarlige for behandlingen af personoplysninger er:

Virksomhed: Mac Made

Indehaver: Simon Gregersen

CVR: 46472888

Email (generel): kontakt@macmade.dk
Email (GDPR): sg@macmade.dk
Hjemmeside: macmade.dk

Land: Danmark

Henvendelser vedrgrende databeskyttelse rettes til sg@macmade.dk.

2. ANVENDELSESOMRADE

Denne privatlivspolitik geelder for behandling af personoplysninger i forbindelse med:

* Besgg pa hjemmesiden macmade.dk
* Indsendelse af forespgrgsler via hjemmesidens kontaktformular
e Direkte kommunikation via emalil

3. KATEGORIER AF PERSONOPLYSNINGER

3.1 Almindelige personoplysninger (jf. GDPR art. 4, stk. 1)
Vi indsamler fglgende oplysninger via kontaktformularen:

e For- og efternavn

e Emailadresse

e Telefonnummer

e Firmanavn (valgfrit)

* Branche

» Besked og forespgrgslens indhold



3.2 Tekniske data
IP-adresse, browsertype og enhedsoplysninger indsamlet via cookies og analyseveerktgijer.

4. FORMAL OG RETSGRUNDLAG

4.1 Behandling af kontaktforespgrgsler

Formal: At modtage, behandle og besvare forespgrgsler om hjemmesideudvikling og -
leasing.

Retsgrundlag: Behandlingen er nagdvendig for at kunne traeffe foranstaltninger pa den
registreredes anmodning forud for indgaelse af en aftale, jf. GDPR art. 6, stk. 1, litra b.

Personoplysninger: Navn, emailadresse, telefonnummer, firmanavn, branche og
beskedens indhold.

4.2 Webstatistik

Formal: At analysere brugen af hjemmesiden med henblik p& forbedring af indhold og
funktionalitet.

Retsgrundlag: Den registreredes samtykke, jf. GDPR art. 6, stk. 1, litra a, sammenholdt
med cookiebekendtggrelsen.

Personoplysninger: IP-adresse, browseroplysninger, enhedsdata og brugeradfeerd.

4.3 Overholdelse af bogfaringslovgivning
Formal: Opbevaring af fakturaoplysninger i henhold til lovkrav.

Retsgrundlag: Behandlingen er ngdvendig for at overholde en retlig forpligtelse, jf. GDPR
art. 6, stk. 1, litra ¢, sammenholdt med bogfgringsloven.

5. MODTAGERE OG TREDJEPARTER

Personoplysninger videregives ikke til tredjeparter med henblik pa markedsfaring eller andre
formal, der ikke er beskrevet i denne politik.

Folgende tredjeparter behandler personoplysninger som led i driften:
e Google LLC: Databehandler for webstatistik (Google Analytics), hosting og
infrastruktur via Firebase samt opbevaring via Google Drive.

e Cloudflare Inc.: Databehandler for CDN, hjemmesidehosting og webstatistik
(Cloudflare Web Analytics).

e  SMTP2GO: Databehandler for afsendelse af transaktionelle emails.
e Dinero ApS: Databehandler for bogfaring og fakturering.

Der er indgaet databehandleraftaler med relevante tredjeparter i overensstemmelse med
GDPR art. 28, hvor dette er pakreevet.



6. OVERFORSEL TIL TREDJELANDE

Visse af ovennaevnte tredjeparter kan behandle personoplysninger uden for EU/E@ZS.
Overfarsler sker pa grundlag af EU-Kommissionens tilstraekkelighedsafggrelser eller
standardkontraktbestemmelser (SCC), jf. GDPR art. 44-49.

7. COOKIES OG TRACKING

7.1 Ngdvendige cookies

Hjemmesiden anvender ngdvendige cookies, der er pakreevet for hjemmesidens tekniske
funktionalitet. Disse cookies kreever ikke samtykke.

7.2 Statistikcookies

Hjemmesiden anvender Google Analytics til at indsamle statistik om brugen af hjemmesiden.
Statistikcookies aktiveres farst, nar den registrerede har givet sit udtrykkelige samtykke via
hjemmesidens cookie-banner, jf. cookiebekendtggrelsen.

7.3 Cookiefri webstatistik

Hjemmesiden anvender desuden Cloudflare Web Analytics, som er en cookiefri
analyselgsning baseret pa edge-side databehandling. Cloudflare Web Analytics indsamler
ingen personoplysninger, der kreever samtykke, og seetter ingen cookies i den registreredes
browser.

7.4 Marketingcookies

Vi anvender i udgangspunktet ikke marketingcookies. Safremt dette aendres, vil denne politik
blive opdateret, og der vil blive indhentet nyt samtykke.

8. OPBEVARINGSPERIODE

Vi opbevarer personoplysninger i overensstemmelse med princippet om
opbevaringsbegraensning, jf. GDPR art. 5, stk. 1, litra e:

* Kontaktforespgrgsler via hjemmesiden: Op til 90 dage fra modtagelse, medmindre
der indgas en konkret aftale.

» Korrespondance via email: Sa laenge det er ngdvendigt for kundeforholdet, dog
maksimalt 2 ar fra seneste aktivitet.

« Fakturaoplysninger: 5 ar i henhold til bogfgringsloven.

Personoplysninger slettes eller anonymiseres, nar formalet med behandlingen er opfyldt, og
der ikke leengere er et lovligt grundlag for fortsat opbevaring.

9. DEN REGISTREREDES RETTIGHEDER

Den registrerede har til enhver tid fglgende rettigheder i henhold til GDPR:
e Ret til indsigt i behandlede personoplysninger (art. 15)



e Ret til berigtigelse af urigtige oplysninger (art. 16)
* Rettil sletning under visse betingelser (art. 17)
* Rettil begreensning af behandling (art. 18)

» Ret til dataportabilitet for oplysninger afgivet pa grundlag af samtykke eller kontrakt
(art. 20)

e Rettil at treekke samtykke tilbage uden at dette bergrer lovligheden af den
behandling, der er foretaget inden tilbagetraekningen (art. 7, stk. 3)

Henvendelser vedrgrende udgvelse af rettigheder rettes til sg@macmade.dk. Vi besvarer
henvendelser inden for én maned fra modtagelsen, jf. GDPR art. 12, stk. 3.

10. NODVENDIGHED AF AFGIVELSE AF OPLYSNINGER

Afgivelse af personoplysninger er frivillig, men ngdvendig for at vi kan behandle din
forespgrgsel. Uden de ngdvendige oplysninger er vi ikke i stand til at besvare henvendelsen
eller indga en aftale.

11. SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER

Vi har implementeret passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte
personoplysninger mod uautoriseret adgang, aendring, videregivelse eller tilintetgarelse, jf.
GDPR art. 32. Hiemmesiden anvender SSL/HTTPS-kryptering til sikker datatransmission.

12. KLAGEADGANG

Den registrerede har ret til at indgive klage til Datatilsynet, safremt den registrerede finder, at
behandlingen af personoplysninger er i strid med geeldende databeskyttelseslovgivning.

Datatilsynet:

Adresse: Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby
Telefon: 33 19 32 00

Email: di@datatilsynet.dk

Hjemmeside: www.datatilsynet.dk

13. ANDRINGER

Denne privatlivspolitik kan blive opdateret. Den til enhver tid gaeldende version vil veere
tilgeengelig pa datapolitik. macmade.dk. Ved veesentlige eendringer vil den registrerede blive
informeret herom.

Dataansvarlig: Simon Gregersen / Mac Made | sg@macmade.dk | CVR: 46472888
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